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Introducere

Inca din copildrie, elevii petrec cea mai mare parte a timpului in clasi, un mediu de invitare
academic, unde se confruntd cu diverse situatii pe care invata sa le gestioneze prin propriile eforturi, adesea
fara sprijin si asistentd, si fiard a comunica adultilor care 1i pot ghida intr-un comportament adecvat.
Agresivitatea In scoald este intdlnita frecvent in relatiile dintre elevi si poate deveni una dintre provocarile
actul didactic, ceea ce creeaza efecte de lungéd durata asupra performantelor academice ale copiilor.

Cu privire la acest fenomen negativ, asertivitatea aduce perspective noi, avand beneficii pana si in
viata adultd, dar mai ales in timpul anilor de scoald. Abordarea asertiva creste nivelul stimei de sine,
construieste incredere in propria persoana, imbunatateste abilitatile de comunicare sociald, creste nivelul de
satisfactie personald, ajuta indivizii sa actioneze conform propriilor dorinte si vise, interese si curiozitati. De
asemenea, reduce nivelul de stres si anxietate care influenteaza negativ succesul academic, placerea de a
invata in randul elevilor.

Climatul educational depinde de modul in care profesorul manageriazd clasa de elevi de elevi,
deoarece el conduce acest grup, orienteaza membrii spre valori dezirabile, conforme etapei istorice si sociale
in care se afla, valorifica potentialul individual si mentine relatii sandtoase intre elevi, care sa ofere ambianta
potrivit desfasurarii activitatilor instructiv-educative.
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Agresivitatea

Termenul de agresivitate isi are originea etimologicd din latinescul ,,adgradior” care Inseamna a
merge citre ceva cu tendinta de a ataca. In acest sens, conceptul de agresivitate se referd la potentialul unui
individ si la capacitatea lui de a face fatd unui obstacol, de a nu da napoi atunci cand se confrunta cu
dificultati. Agresivitatea face parte din diferitele comportamente sociale pe care indivizii le dobandesc si sunt
mentinute si reinnoite atunci cand conditiile o impun.

O problema controversata are in vedere originea agresivitatii si anume daca aceasta este o trasaturd
inndscuta sau dobandita. Pentru S. Freud, agresivitatea este o forta endogend, instinctiva, inndscuta. Freud
considera agresivitatea ca apartinand instinctului de moarte, care este responsabil pentru comportamentul
distructiv personal.

Clasificat ca un comportament perturbator, comportamentul agresiv iese in evidenta in ochii parintelui
si clinicianului. Comportamentul agresiv poate fi fie impulsiv reactionand la un stimul, fie proactiv
premeditat. Tantrumurile de temperament, agresiunea fizica, cum ar fi lovirea sau muscarea altor copii, furtul
posesiunilor altor copii si sfidarea autoritatii sunt deranjante pentru familii si personalul scolii. Adesea, in
mediul scolar sau de Ingrijire a copilului comportamentele devin suparatoare; comportamentele pot interfera
cu relatiile familiale sau de la egal la egal si cu performanta scolara.

Un numir considerabil de copii si adolescenti manifestd semne agresive. In cursul dezvoltarii
normale, familiile pot experimenta perioade in care un copil prezintd tantrumuri de temperament in timpul
anilor de copilarie sau rebeliune in timpul anilor de adolescentd. Aceste comportamente, atunci cand sunt
limitate in timp, sunt considerate evenimente normale de dezvoltare. Atunci cand persista in timp, acestea sunt
considerate tulburéri psihice.

Olweus [1] a descris comportamentul violent ca pe un tip special de agresiune in care atacatorul
agreseaza fizic sau amenintd o persoanda mult mai slaba decét el, pentru a o face sd se simtd speriata,
restrictionata sau supdrata pentru o perioada lunga de timp, din cauza traumei emotionale dupd acest atac, dar
si din cauza fricii de noi atacuri. Aceasta definitie arata ca problemele disciplinare din scoald sunt diferite de
certurile si violenta manifestatd de doi oameni de aceeasi putere, deoarece in acest caz, participantii la
indisciplinaritate fac parte din acelasi grup social [2].

Un istoric familial de comportament agresiv, inclusiv un istoric de incarcerare, pune copiii la risc
crescut. Utilizarea de cdtre parinti a disciplinei fizice ofera copiilor un model pentru utilizarea
comportamentului agresiv ca solutie la conflict. Acest exemplu poate duce la un comportament agresiv in
viitor la copil. Expunerea la violentd in mass-media a fost contribuie la comportamente agresive in randul
tinerilor, iar violenta mediatica contribuie la riscul cumulat de comportament antisocial.

Comportamentele agresive din copildrie pot rezulta din maltratarea psihologica care distruge
sentimentul de sine si siguranta personald a copilului. Maltratarea psihologica, un model repetat de
interactiuni daunatoare Intre parinte si copil, include interactiuni cum ar fi minimalizarea, respingerea, negarea
atasamentului emotional si modelarea comportamentelor inadecvate. In plus, a fi martor la violenta dintre
parinti este o altda formad de maltratare psihologicd care poate duce la un comportament agresiv la copii si

adolescenti.
Asertivitatea

Asertivitatea se poate defini ca abilitatea individului de a-si exprima convingerile, dorintele si

sentimentele intr-un mod sigur si direct. Asertivitatea este inclusa dintr-un set complex de abilitati sociale care
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permit copiilor si se angajeze in mod eficient In comunicarea interpersonald. , Asertivitatea inseamna
sigurantd de sine, satisfactie de sine si presupune a veghea atat la mplinirea intereselor proprii, cét si ale
celorlalti. Inseamna incredere crescuti in fortele proprii, sustinerea si evaluarea propriilor pareri” [3].

Comportamentul asertiv implicd de stima de sine, curajul de a-si exprima opinia si luarea in
considerare a satisfacerii propriilor nevoi si dorinte fard a incilca drepturile si nevoile celorlalti. Increderea
este cel mai eficient mod de a rezolva problemele interpersonale. Comunicarea directd, deschisa si sincera
mentine si Tmbunatateste relatiile cu ceilalti, permitdnd ca informatiile sa fie primite nestingherite si
distorsionate.IAsertivitatea reprezintd o cale de mijloc intre doud extreme de comportament: pasiv si agresiv.
Sentimentele, nevoile si dorintele noastre nu sunt mai importante decat ale altor oameni sau mai importante
decat alti oameni, ele sunt egale.

Asertivitatea nu trebuie inteleasd ca transformarea unei persoane timide intr-o persoana perpetuu
agresiva, egocentrica, ci mai degraba posibilitatea de a crea conexiuni sociale satisfacatoare. Asertivitatea este
opusul agresivitatii, dar si comportamentului pasiv. Asertivitatea nu Inseamnd renuntare sau lipsd de
eficacitate in lupta. Raspunsurile sigure includ alegeri constiente, decizii clare, flexibilitate, curaj si incredere
in procesul de comunicare. [4]

Pe masurd ce oamenii devin mai constienti de tiparele lor de comunicare, oamenii pot lua in
considerare alegerea unor comportamente increzdtoare sau nesigure. Afirmatiile permit exprimarea
constructiva a sentimentelor si nevoilor personale, imbunatatind astfel productivitatea si relatiile cu ceilalti.
Asertivitatea le ofera indivizilor posibilitatea de a avea un impact mai mare asupra propriei vieti, de a avea un
impact mai mare asupra celorlalti si de a-si organiza mai bine propria viatd. Alegerea individului pentru
increderea in sine constd in rezistenta influentei sociale in domeniul influentei, Intre independentd si
rezistentd. Zonele de influentd asupra continuumului influentei sociale includ supunerea, complezenta si
conformarea.

Folosind termenul de influentd sociald, ne referim la modul in care oamenii sunt influentati de
presiunea reald sau imaginara exercitata de altii. Deci indivizii pot fi supusi sau independenti unul fata de
celdlalt, pot fi conciliatori cu anumite solicitdri sau provocdri, ei pot raspunde cu Incredere autoritatilor si se
pot supune sau impotrivi acesteia. Pentru a actiona cu incredere si a rezista presiunii multumirii, se sugereaza
ca este necesar sa fim vigilenti in identificarea capcanelor si a incercarilor de manipulare.

Stima de sine presupune, de asemenea, a face cereri sau a cauta ajutor. Exprimarea pozitiva a cererii,
intelegerea pozitiei celeilalte parti, exprimarea deschisd a afectiunii si autoafirmarea sunt elementele care
asigurd succesul cererii. Abilitati precum: a spune nu, a cere ajutor, a-si cere scuze, a apara greselile si a
atitudinea fata de critica necesita stapanirea si exersarea abilitatilor de comunicare. Comunicarea promoveaza
interactiunea, comunicarea interpersonald, exprimarea propriilor sentimente, recunoasterea sentimentelor
celorlalti. Este nevoie de a inspira eliberare emotionald, atat pozitiva, cat si negativa, la copii si adolescenti,
elevi si profesori.

Dificultatile implicate in aceasta directie sunt legate de sentimentele negative si pozitive. Aducerea
emotiilor negative 1n atentia celorlalti poate duce la conflicte, asa cad multi oameni evita discutiile conflictuale

A

si isi suprimd emotiile. In acest caz, calea de mijloc care poate elimina insecuritétile si pasivitatea, precum si
aroganta si agresivitatea este recunoasterea publici a comportamentului care a creat nemultumirea si
incercarea de a gési o solutie la problema. Dificultatea de a exprima emotiile pozitive este asociata cu caldura

sociala. Céldura sociala Tmbraca forma simpatiei, a afectiunii, a Impartasirii bucuriei. [5]
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Agresivitate versus asertivitate. Gestionarea conflictului

Pentru a rezolva situatiile pline de agresivitate este necesara purtarea dialogului, comunicarea intre
indivizi si intre grupuri si folosirea limbajului de reconciliere. A rezolva un conflict inseamna a identifica si
elimina cauzele lui, pentru a atinge un acord si pentru a restructura situatia care a determinat in prima faza
aparitia conflictului.

L.A. Coser defineste conflictul ca: ,,Conflictul este o luptd intre valori si revendiciri de statusuri,
putere si resurse in care scopurile oponentilor sunt de a neutraliza, leza sau elimina rivalii” [6]. In
managementul conflictului se urmareste ameliorarea aspectelor negative care determind conflictul, individul
gestionand contextul social potrivit. Pentru a rezolva situatia se incepe prin a identifica si elimina premisele
care au dus la dezvoltarea conflictului, la abordarea comportamentului agresiv, pentru a rezolva problema pe
termen lung, nu pe moment.

Gestionarea sau rezolvarea conflictelor presupune parcurgerea diferitelor etape in procesul de analiza
a conflictului. Mariana Caluschi a dezvoltat o structura complexd de analizd a conflictului pe baza acestui
model brancusian, care interpreteazd conflictul ca pe un proces. Etapele acestei analize se desfasoara in
urméatoarea ordine:

1. Descrierea situatiei conflictuale
. Redefinirea si formularea problemelor din spatele situatiilor conflictuale
. Delimitarea partilor in conflict
. Definiti tipul de conflict
. Identificati fortele si dimensiunile dominante in conflict
. Harti genetice conflictuale
. Creati o harta a conflictelor

0 3 N L WD

. Implementati metode de rezolvare a conflictelor. [7]

Harta genetica a conflictului include o privire de ansamblu asupra motivelor exprimate de nevoile de
bazd ale partilor in conflict, interpretarea acestora de catre parti, o descriere a canalelor de comunicare
existente, presiunile externe ale partilor si comportamentele construite pentru a sprijini participantii.

Harta conflictului este creatd prin enumerarea nevoilor, temerilor si asteptdrilor tuturor partilor
implicate n conflict. Creionand nevoi, temeri, ingrijorari, preocupdrile si asteptarile celor implicati deschid
utilizate atunci cand harta este finalizata.

Analiza corelativa a informatiilor furnizate de aceste structuri pentru a explora modelele cognitive,
afective si relationale ale partilor in conflict poate ajuta la intelegerea dinamicii conflictului si la generarea de
solutii multiple. Harta genetica vizualizeaza si materializeaza trecutul partilor aflate in conflict, iar asteptarile
contureazd standardul specific de viatd al fiecarei parti in conflict si liniile directoare pentru actiunea
psihosociala.

Comunicarea ca instrument de rezolvare a conflictelor isi propune s& transforme protagonistii
confruntarii in interlocutorii dezbaterii. In acest context, comunicarea presupune nu numai vorbirea si
ascultarea, ci si activarea mecanismelor de intelegere, comunicare increzdtoare, empatie sau ascultare activa.

In timpul analizei conflictului partile implicate folosesc o gamid largi de abilititi si strategii de
comunicare pentru a asigura o solutie win-win. Printre aceste abilitdti, dialogul, comunicarea empatica,
ascultarea activa si de sustinere joaca un rol deosebit.

Comunicarea increzatoare este o formda de comunicare activd care permite exprimarea dorintelor,

ideilor fara anxietate nejustificata si promoveaza imbunatatirea personald printr-o atitudine dinamica. Trecerea
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printr-un astfel de proces de analizd a impactului unei situatii conflictuale inainte de publicarea si
implementarea unei solutii efective exprima o atitudine de autoafirmare si comunicare increzatoare.

Autoarea descrie o serie de tehnici increzatoare, de afirmare, pentru rezolvarea eficienta a conflictelor
interpersonale. Printre ele am observat:

Asertiunea ,,eu” — implica utilizarea cuvantului ,,eu” mai degraba decét ,,tu” sau ,,voi”. Aceastd
afirmatie implicd exprimarea emotiilor negative legate de un individ si oferirea unei alternative care se
concentreazd si pe propriile sentimente si asteptari. Eficienta utilizarii acestei tehnici in gestionarea
conflictelor consta in a privi cealaltd parte ca partener mai degraba decat ca adversar si s se concentreze pe
sine si pe propriile dorinte, mai degraba decat sa critice actiunile interlocutorului.

Exprimarea clara si presupuneri deschise despre propriile dorinte. Eliminarea expresiilor ambigue,
aluziilor sau tacerii este eficienta.

Eliminarea rusinii si a fricii cand dorim s& exprimam emotii negative precum furie, nemulfumire,
dezamagire, tristete. Acestea pot fi exprimate cu asetiunea ,,eu” fara ostilitate si fara a-l injosi pe celilalt.
Comunicarea increzitoare Tnseamna sa nu te pui in pozitia reclamantului, chiar daca iti exprimi nemultumirea
sau supararea.

Abilitatea de a rezolva conflictele in mod creativ poate fi imbunatatita prin exersarea creativitatii in
orice domeniu al vietii noastre. Antrenamentul sistemelor creative poate fi realizat prin grupuri creative, cum
ar fi grupurile de antrenament creative. Colaborarea stransd in cadrul echipei, stimularea imaginatiei si
creativitatii sub indrumarea mentorilor ofera o baza solida pentru dezvoltarea abilitatilor creative de rezolvare

a problemelor. 8]
Scopul cercetarii

Cercetarea realizatd are ca scop principal identificarea modalitatilor de remediere a situatiilor
conflictuale in clasa de elevi, prevenirea situatiilor agresive in clasd prin crearea unui mediu favorabil de
studiu, prin abordarea unor teme de interes din care elevii sd deduca ce comportamente trebuie sa abordeze in
societate.

Valorile transmise prin aceastd activitate:

+ fiecare este unic, special, avand nevoi si dorinte proprii;
modul in care noi ne comportdm nu trebuie sa ii afecteze pe ceilalti;
imi pot exprima sentimentele fara sa aduc jigniri si injurii;
comportamentul agresiv nu imi foloseste;
stiu sd imi ating scopul fara sa ii rdnesc pe altii;

imi cunosc limitele si pot sa le fac cunoscute si colegilor;

- F

nu imi este rusine sa spun ,,Nu”.
Obiectivele cercetarii

Obiectivul general urmarit a fost constientizarea elevilor cu privire la agresivitate si la efectele
distructive pe care aceasta le implicd, in vederea prevenirii si diminudrii ei in clasa.
Obiectivele specifice au fost urmatoarele:
+ identificarea prezentei sau absentei agresivitatii in clasele de elevi;
# obtinerea de informatii cu privire la conceptia copiilor despre sentimentul de sigurantd in

scoala;
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=

elaborarea unui program menit sa previna si sa diminueze agresivitatea in clasa de elevi;

=

evidentierea contributiei activitatilor ludice si extracurriculare (pe fondul utilizarii unor
metode si tehnici adecvate) la reducerea agresivitatii;

identificarea tuturor factorilor care Intrefin o imagine de sine negativa;

facilitarea autocunoasterii si intercunoasterii prin implicarea elevilor in activitati specifice;
evidentierea aspectelor pozitive ale personalitatii elevilor si valorificarea acestora;

dezvoltarea unei imagini de sine pozitive;

- F

facilitarea incluziunii sociale si acceptarii fiecarui copil indiferent de rasa, etnie, religie, etc.
Ipoteza

Daca profesorul implementeazd un management al clasei pozitiv, insotit de activitati extracurriculare
in vederea dezvoltarii personale aplicaind metode si tehnici diverse, atunci agresivitatea va Inceta sa mai apara

printre elevii acelei clase, evitindu-se astfel comportamentele negative si efectele distructive ale acestora.
Motivarea alegerii unui plan de interventie

Motivul pentru care am ales sda aplicam o serie de principii asertive si activititi de prevenire si
reducere a comportamentului asertiv, este datorat faptului cd am predat la clase exclusiv de rromi, unde am
intalnit mari probleme comportamentale. Suntem de parere ca elevii trebuie sé se simta in siguranta la scoala
si cd dascalul nu doar trebuie sa 1i instruiasca si sa transmita continuturi ci si sa formeze personalitati empatice
si altruiste care sa stie cum sa se comporte in societate.

Mai mult decat atat, intr-o clasd de rromi este primordial s se transmita principii sandtoase de viata,
sd se pund accent pe bunele maniere si mai ales pe cea mai intalnitd problemd, si anume reducerea
agresivitatii. Acesti copiii sunt influentati de mediul din care provin si manifestd o serie de comportamente
negative precum: injuratul, poreclitul, lovirea fizica, furatul, chiar si rasismul de culoare.

Activitati de prevenire si reducere a agresivitatii prin asertivitate

Schimbarea comportamentului negativ, chiar si prevenirea lui, necesita timp, perseverenta si implicare
din partea cadrelor didactice care predau la o anumita clasd predispusa la agresivitate. Astfel, am realizat o
micd sedintd profesorala 1n care, fiecare si-a spus problemele comportamentale pe care le intdmpina la clasa si
am incercat sa gasim solutii. Discutdnd cu profesorii am ajuns la concluzia ca oferind un exemplu de bun
profesor si mai ales de o persoand empatica, elevii pot sa se inspire si sa copieze comportamentul pozitiv.

Pentru a avea o clasd cu tolerantd zero la violentd este importantd prezenta regulilor, astfel ca s-a
stabilit Tmpreuna cu elevii cum ar trebui sd ne comportam n clasa nu doar pe parcursul programului, ci pe tot
parcursul anului scolar. Regulile au fost explicate pe rand, si in acelasi timp elevilor li s-a adus la cunostinta
asteptarile pe care ei ar trebui sa le indeplineasca.

Regulile au fost concepute potrivit varstei elevilor si au fost printate si asezate intr-un mod atractiv la
loc vizibil, pentru ca toti copiii sd le vada si s& 1si reaminteasca de ele. Acestea Indeamna la respect si la
dezvoltarea responsabilitatii elevilor, dar in acelasi timp creeaza un mediu sigur in sala de clasa. Consecintele
nerespectarii normelor, au fost alese tot impreuna cu elevii. De precizat este faptul cd este evaluat
comportamentul elevului si nu elevul, iar accentul se pune pe recompensarea comportamentului pozitiv, nu pe

evidentierea celui negativ.
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Recompensarea comportamentului pozitiv un instrument folosit cu scopul de a creste durata sau
frecventa unui comportament dezirabil in faza de invatare. Pentru copiii de varstd prescolard si scolara
recompensa este mai eficientd decat pedeapsa. In sala de clasi, s-a confectionat tot impreund cu elevii un
panou al recompenselor intitulat ,,Gardienii binelui”, unde fiecare elev care se comporta corect, manifestand
empatie primeste o stelutd, astfel progresand in rang. Elevii au manifestat interes si entuziasm, iar
comportamentele lor au devenit pe zi ce trece, demne de recompensat.

Pe langa aceste principii si reguli implementate in fiecare zi, la fiecare ord, am propus si activitati care
sa promoveze si adoptarea profilul elevului asertiv. Avand 1n vedere ca intr-o clasi se creeaza conflicte des,
prima activitate propusa s-a intitulat ,,Cum reactionam 1in situatii tensionate?”. Aceasta a avut drept scop
evitarea certurilor si conflictelor in clasi. In cadrul activititii elevii au trebuit si dea exemple de situatii
tensionate, sd exprime modul in care ei reactioneaza in astfel de situatii; s compare modul adecvat de a

reactiona cu modul in care ei reactionau in trecut.

Fig. 1. Arhiva personala: Dulf Denisa

Am inceput a doua activitate ,,Cum reactiondm in situatii tensionate?”, intrebandu-i pe elevi daca au
trecut prin momente tensionate si dacé da care au fost acelea. Elevii au dat o varietate de raspunsuri si au si
spus cum au reactionat. Reactia lor a fost una violenta si negativa, dar dupa ce le-am prezentat plansa de reguli
si de recomandari pentru a reactiona corect intr-o astfel de situatie, ei au comparat modalitatile de a reactiona
cu reactiile lor prorpii si au constatat care sunt cele mai bune variante. In final, am realizat impreuna
,Decalogul situatiilor tensionate” si anume: patru reguli pe care ei trebuie sd le respecte pentru a evita
conflictul. Regulile sunt: ,,Ignora. Vorbeste prietenos. Paraseste locul. Denunta.”

O alta activitate propusa, care vine in completarea primei, se refera la sftatul dat elevilor in activitatea
anterioard si anume la ,,Denuntd.”. Este important ca elevii sa stie la cine pot apela cand vad o comportamente
agresive in clasa, astfel ca, scopul activitatii ,,O mand de ajutor” este identificarea persoanelor de incredere la
care elevii pot apela. Cu ajutorul unei figse de lucru, elevii trebuiau sa identifice rolul adultilor cand vine vorba
de un conflict, sa scrie pe fiecare deget de la forma maini desenate cate o persoand la care pot apela cand este
vorba de un conflict. Copiii au constientizat cat de importanta este prezenta unui adult cand vine vorba despre
conflicte si despre comportamente inadecvate. Elevii au scris cd persoanele de incredere sunt: profesorii,

doamna director, doamna de serviciu si acasa sunt sau fratii mai parintii mari.
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Activitatea ,,Preventie si protectie” am realizat o colaborare cu un instructor de auto-aparare in sportul
numit ,,Krav Maga”. Impreuna cu instructorul am conceput un curs prin care ne-am propus sa invatam copiii
sd evite un conflict violent, sd stie care este pozitia de sigurantd, iar in cazul in care cineva incearcd sa i

loveasca sa respinga si sa bareze lovitura.

Fig. 3. Arhiva personala: Dulf Denisa

Elevii au fost foarte incantati la activitatea de protectie si preventie pentru ca au avut parte de o
experienta inedita. Si-au dat interesul fiind atenti pe tot parcursul activitatii. La final, ei au stiut sa foloseasca
pozitia de siguranta, au Invatat cum sd evite un conflict si cum sa se apere Impotriva unuia. S-a pus accentul
pe preventie si pe auto-aparare, ceea ce are ca beneficiu dezvoltarea increderii in fortele proprii. Acest aspect
pozitiv ajutd victimele agresivitatii sa isi depaseasca acest statut.

,Manutele sunt facute sd iubeasca, nu sa loveasca” este o activitate practica care se focalizeaza pe
dezvoltarea creativitatii elevilor. Titlul activitatii vorbeste de la sine si anume, in cadrul ei, copii Invatd ca
mainile lor nu sunt facute sa loveasca ci sd ajute, s& mangéie si sa faca doar fapte bune. Activitatea a debutat
cu o discutie despre tema propusd, unde elevii au dat exemple de moduri folositoare de a-si folosi mainile in
detrimentul folosirii lor pentru a lovi. Apoi, a urmat realizarea unui colaj unde au avut la dispozitie o
multitudine de materiale din care au confectionat cele mai vesele si iubitoare maini. La final, s-a realizat turul
galeriei, fiecare dintre ei a facut aprecieri asupra modului de lucru al colegilor.

Ultima activitate propusa: ,,Agresivitatea distruge! Prietenia uneste!”, concluzioneaza toate celelalte
activitati si incheie planul de interventie prin oferirea unui feed-back de cétre elevi. Ei trebuie sa foloseasca
toatd informatia acumulatd pe tot parcursul activitatilor si sa realizeze afise, compuneri si liste de recomandari
cu privire la agresivitate si la stoparea ei.

Fig. 4. Arhiva personala: Pop Roxana

Modul in care aceste lucrari au fost realizate releva faptul ca elevii au fost implicati activ in toate
activitatile Tn urma cérora au ramas cu multe informatii. Feedback-ul dat de catre elevi este semn ca planul a

avut un impact pozitiv.
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Concluzii

Folosind observarea sistematica a comportamentelor copiilor, am dedus faptul ci, in urma
activitatilor, a implementarii regulilor si principiilor bazate pe asertivitate, In grupul de elevi vizat s-au
remarcat schimbari majore de comportament. In urma desfasuririi programului, elevii isi vorbesc mai frumos,
sunt amabili si se ajutd unii pe altii, dar cea mai importantd imbunatatire este ca se accepta unii pe altii,
dezvoltand o atitudine inclusiva. Atmosfera in clasd a devenit una placutd, fard sd mai existe momente
tensionate, semn ca masurile luate nu au fost in zadar, ci au transformat o clasa de elevi cu obiceiuri violente,
intr-o clasé placuta, toleranta si chiar iubitoare.

Scoala, ca institutie care pune bazele culturii individului, trebuie sa ofere nu doar informatii elevilor ci
si un cadru coerent §i flexibil in care cooperarea, opinia liber exprimatd, gandirea flexibild, imaginatia,
empatia, spiritul incluziv si valorile asumate s constituie dimensiuni definitorii. De asemenea, profesorul, la
randul lui este responsabil pentru ce se intampla la clasa, astfel trebuie sd aplice un management al clasei
eficient si pozitiv, centrat pe elev. Dascalul trebuie s fie in permanenta in starea de mindfullness, adica sa fie
mereu atent la elevii lui, la comportamentele pe care acestia le manifesta, dar si la starile si sentimentele pe
care acesti elevi le traiesc.

Concluzionand, agresivitatea si problemele disciplinare sunt provocari ale procesului didactic.
Cauzele si efectele sunt variate, astfel trebuie sa ne raportam diferit de la caz la caz. Demersurile pentru
prevenirea si combaterea comportamentelor violente trebuie facute la timp, pentru ca doar asa elevii pot avea
parte de o experientd educationald frumoasd, evitand traumele si incurajand invatarea si implinirea idealului
educational.
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